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Uvod

Od Sorbonske deklaracije (1998.), preko Praskog (2001.), Berlinskog (2003.), Bergenskog
(2005.), Londonskog (2007.), Leuvenskog (2009.) priopéenja, Budimpestansko-becke
deklaracije (2010.), Bukureskog (2012.) priop¢enja pa do Erevanskog (2015.) istice se vaznost
socijalne dimenzije u visokom obrazovanju $to proizlazi iz shvacanja visokog obrazovanja kao
javnog dobra koje treba biti priustivo svima, neovisno o socio-ekonomskom poloZaju
specifi¢nih drustvenih skupina. U sklopu Erevanskog priopéenja ministri visokog obrazovanja
zemalja koje sudjeluju u Bolonjskom procesu prihvatili su Strategiju za razvoj socijalne
dimenzije i cjeloZivotno ucenje u Europskom prostoru visokog obrazovanja do 2020. godine.
U navedenoj su se strategiji europski ministri visokog obrazovanja obvezali na razvoj
uCinkovitih javnih politika s ciliem osiguravanja veéeg pristupa kvalitethom visokom
obrazovanju, poglavito za studente iz podzastupljenih i socijalno ranjivih skupina. Ujedno su
se slozili donijeti nacionalne planove ili strategije u kojima bi se prepoznale razlicite
podzastupljene i ranjive skupine studenata te donijele specificne mjere i aktivnosti za
poboljSanje pristupa, uspjesno studiranje i zavrSavanje studija. Ovaj je dokument doprinos tim
ciljevima u hrvatskom kontekstu.

lako je socijalna dimenzija podrucje javnih politika koje je znatnim dijelom vezano uz Bolonjski
proces, i drugi strateski dokumenti naglasavaju vaznost kvalitetnog i relevantnog visokog
obrazovanja, koje je pravedno i priustivo svima uz jednake Sanse, kao klju¢ za smanjenje
socijalnih nejednakosti. Nastavno na strateske odrednice Europe 2020 i ostvarenje cilja od 40
% populacije u dobi od 30 do 34 godine sa zavrSenim tercijarnim obrazovanjem, Paketom
socijalnih ulaganja, koji je donesen u ozujku 2013. godine, Zeli se pridonijeti jacanju socijalne
kohezije i konkurentnosti, uz naglasak na strategije obrazovanja, zdravstva i socijalnih usluga
s ulaganjem posebno u mlade koji dolaze iz nepovoljnih socio-ekonomskih prilika?.

Polazedi od europskog strateskog konteksta u kojemu se razvijaju nacionalne politike visokog
obrazovanja, dostupnost, pristupacnost i priustivost visokog obrazovanja postala su strateska
obiljezja recentnih hrvatskih strateSko-programskih dokumenata koja svoj konacni izricaj
dobivaju u prvoj sveobuhvatnoj nacionalnoj strategiji obrazovanja, Strategiji obrazovanja,
znanosti i tehnologije (Narodne novine 124/14). Medu glavnim strateskim ciljevima Strategije
u dijelu koji se odnosi na visoko obrazovanje navodi se ,,dostupnost visokog obrazovanja svima
u skladu s osobnim sposobnostima“, dok je ,ukljuéivanje podzastupljenih skupina u sustav
visokog obrazovanja jedan od prioriteta razvoja hrvatskog obrazovanja“2.

Socijalna dimenzija svoj izricaj u hrvatskom visokoskolskom sustavu dobiva putem nekoliko
vaznih mjera, primarno vezanih za financiranje visokih ug¢ilista, i sustavom stipendiranja. Sto
se tie financiranja, s ciliem obuhvacanja Sto vedeg broja studenata novim modelom
subvencija Skolarina te usmjeravanja financiranja temeljenog na rezultatima u ostvarenju
dogovorenih strateskih i programskih ciljeva, 2012. godine pokrenut je novi model
trogodisnjeg programskog financiranja u visokom obrazovanju. Medu strateSkim ciljevima

1 Europska komisija (2013). Prema socijalnom ulaganju za rast i koheziju — ukljuéujuéi i provedbu Europskog
socijalnog fonda za razdoblje 2014. — 2020. Prijevod. Revija za socijalnu politiku, 20 (2), 167-190.

2 Cilj 6. Unaprijediti studentski standard uz posebnu skrb za socijalnu dimenziju studiranja
http://www.novebojeznanja.hr/strategija/visoko-obrazovanje/12

3


http://www.novebojeznanja.hr/strategija/visoko-obrazovanje/12

pilot-programskih ugovora sklopljenih izmedu javnih sveucilista, veleucilista i visokih Skola s
jedne strane i tadasnjeg Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta s druge strane, za
trogodisnje razdoblje, od akademske godine 2012./2013. do 2015./2016., tri od pet
dogovorenih opcih ciljeva sadrzavala su socijalnu dimenziju visokog obrazovanja: 1. Stjecanje
kvalifikacija u razdoblju predvidenom studijskim programom; 2. OlakSanje pristupa studiju i
potpora pri studiju za studente slabijeg socijalno-ekonomskog statusa i studente s
invaliditetom; 3. Olak3anje pristupa i osiguravanje kvalitete studija za studente starije od 25
godina. Analiza provedbe pilot-programskih ugovora pokazala je da su prvi opdi cilj odabrala
Cetiri od sedam javnih sveucilista te devet od ¢etrnaest javnih veleuciliSta, odnosno visokih
Skola, drugi op¢i cilj odabrala su ¢etiri od sedam javnih sveucilista te Cetiri od ¢etrnaest javnih
veleudiliSta, odnosno visokih Skola, i tre¢i od navedenih opcih ciljeva odabrala su Cetiri od
sedam javnih sveucilista i dva od ¢etrnaest javnih veleuciliSta, odnosno visokih skola.

Daljnjim izmjenama politike financiranja subvencija Skolarina redovitih studenata osigurava se
kontinuitet i dodatno potice osjetljivost prema socijalnoj dimenziji visokog obrazovanja u
trogodisnjem razdoblju koje slijedi nakon zavrSetka provedbe pilot-programskih ugovora. U
ugovorima o sufinanciranju troSkova studiranja redovitih studenata i materijalnih troskova u
akademskim godinama 2015./2016., 2016./2017. i 2017./2018., koja su sklopila javna
sveuciliSta, veleuciliSta i visoke Skole s tadasnjim Ministarstvom znanosti, obrazovanja i sporta,
dva od tri strateska cilja sadrZzavaju socijalnu dimenziju visokog obrazovanja: 1. Osiguravanje
jednakog pristupa visokom obrazovanju svim redovitim studentima u Republici Hrvatskoj; 2.
Poticanje zavr$nosti visokog obrazovanja.3

Kako bi se povecao pristup visokom obrazovanju i stopa zavrSnosti, komplementarno s
financiranjem subvencija skolarina redovitim studentima, posljednjih se godina kontinuirano
radi na povecanju ulaganja u stipendiranje studenata. U Operativnom programu Ucinkoviti
ljudski potencijali 2014. — 2020.% osigurano je ukupno 22 000 stipendija za studente slabijeg
socio-ekonomskog statusa i 15 000 stipendija za studente upisane u znanstvena, tehnoloska,
inZenjerska i matematicka (STEM) podrucja te u informacijsko-komunikacijskom podrucju i
drugim prioritetnim podrucjima koja su definirana pametnom specijalizacijom, nacionalnim
strategijama gospodarskog razvoja i kljuénim razvojnim tehnologijama utvrdenim
Industrijskom strategijom 2014. — 2020. To znadi da ¢e se na godisnjoj razini, s pocetkom

3 prema Odluci Vlade Republike Hrvatske o uvjetima, kriterijima i nadinu subvencioniranja participacije redovitih
studenata u troskovima studija i sufinanciranje materijalnih troskova javnim visokim uciliStima u Republici
Hrvatskoj u akademskim godinama 2015./2016., 2016./2017. i 2017./2018.
https://vlada.gov.hr/UserDocsimages/Sjednice/2015/238%20sjednica%20VIade/238%20-%204.pdf indikator je
definiran kao Udio doznacenih sredstava utroSenih na aktivnosti za ostvarenje cilja u odnosu na doznacena
sredstva prema Ugovoru, te je u ugovorima navedeno da aktivnosti za provedbu mjera moraju biti izravno
usmjerene na studente s otezanim pristupom studiju. Ako su aktivnosti neizravne, njihov trosak ne ulazi u izracun
ciljane vrijednosti indikatora. Takoder, Ministarstvo je izdalo preporuku da navedeni indikatori ne budu manji od
1 % za studente slabijeg socijalno-ekonomskog statusa, niti manji od 0,5 % za studente s invaliditetom. U skladu
s definiranim indikatorima iznos koji visoka uciliSta godiSnje troSe na aktivnosti za studente slabijeg socijalno-
ekonomskog statusa je 8,2 mil. kn, a na aktivnosti za studente s invaliditetom 2,8 mil. kn, Sto ukupno iznosi 11
mil. kn od ukupnih 319 mil. kn godisnje dodijeljenih visokim ucilistima, dok je godisnji iznos utrosen za
ostvarivanje istog cilja u pilot-programskim ugovorima iznosio 2,5 milijuna kuna u odnosu na ukupni iznos
programa od 225 milijuna kuna.

4 Operativni program U¢inkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. http://www.strukturnifondovi.hr/op-ucinkoviti-
ljudski-potencijali-2014-2020-780
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akademske godine 2017./2018. dodjeljivati 13 000 stipendija, Sto ukljucuje i 5000 drzavnih
stipendija koje se godisnje osiguravaju u DrZzavnom proracunu Republike Hrvatske.

Prema podatcima Ministarstva znanosti i obrazovanja drzavnu stipendiju prima prosje¢no
5400 studenata godiSnje Sto ¢ini 4,5 % ukupne studentske populacije. No, godiSnje se na
natjecaj za dodjelu drzavnih stipendija za studente slabijeg socio-ekonomskog statusa javlja u
prosjeku 11 500 studenata, medu kojima 10 000 studenata zadovoljava kriterije za dodjelu
drzavne stipendije, a to su prihodi po ¢lanu obitelji manji od 65 % proracunske osnovice,
najmanje 45 ECTS bodova u prethodnoj akademskoj godini i 40 ECTS bodova prosjecno u svim
godinama. Zbog nedostatka sredstava ukupno 4600 studenata koji ispune propisane kriterije
ne ostvari pravo na drzavnu stipendiju. To su studenti koji su u najve¢em potencijalnom riziku
od napustanja studija®.

Dodatno, Ministarstvo znanosti i obrazovanja povecalo je u 2017. godini iznos novCane
potpore za podmirenje dijela troskova prijevoza za redovite studente s invaliditetom za
akademsku godinu 2016./2017. s 1.000,00 kn mjese¢no na 1.500,00 kn mjesecno.

U skladu sa Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije (Narodne novine 124/14)
Nacionalna skupina za unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja dobila je
zaduZenje izraditi Nacionalni plan za unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja u
Republici Hrvatskoj. Nacionalni plan jest prijedlog operacionalizacije Strategije obrazovanja,
znanosti i tehnologije u dijelu koji se odnosi na socijalnu dimenziju visokog obrazovanja, i to
prijedlog konkretnih ciljeva, podciljeva i aktivnosti koje preuzimaju provesti ponajprije
institucije i tijela u visokom obrazovanju, ali i drugi relevantni dionici u sustavu obrazovanja.
Uz to, u Nacionalnom se planu predlaZzu se mjerljivi pokazatelji pracenja ostvarivanja strateskih
ciljeva i podciljeva.

Izradi Nacionalnog plana prethodila je izrada dvaju dokumenata koji €ine prilog Nacionalnom
planu: Podzastupljene i ranjive skupine u visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj te
Smjernice za unapredenje sustava potpore studentima s invaliditetom u visokom obrazovanju
u Republici Hrvatskoj. Prvi dokument, na osnovi empirijskih podataka i uvida, popisuje
podzastupljene i/ili ranjive skupine u visokom obrazovanju u Hrvatskoj te u kratkim crtama
razlaze ¢imbenike koji pridonose njihovoj podzastupljenosti i/ili ranjivosti. Podzastupljenost u
visokom obrazovanju definirana je u dokumentu kao nizi udio odredene skupine studenata
koji se nalaze u sustavu visokog obrazovanja u odnosu na populacijske podatke, odnosno u

5 Prema analizi utjecaja kriterija na ostvarivanje prava na drzavnu stipendiju, koju je izradilo Ministarstvo znanosti
i obrazovanja na temelju natjeaja provedenog za akademsku godinu 2016./2017., a koja je objavljena na
poveznici zajedno s rezultatima natjecaja, samo studenti s prihodom manjim od 850,00 kn mjesec¢no po ¢lanu
obitelji sigurno ostvaruju pravo na drZzavnu stipendiju. lako je dohodovni cenzus postavljen na 2.162,00 kn
mjesecno, ni jedan student koji je imao vise od 1.800,00 kn mjesecno po clanu obitelji nije ostvario pravo na
stipendiju, a ¢ak 471 student koji ima manje od 1.100,00 kn mjesecno po clanu obitelji nije ostvario pravo na
drZzavnu stipendiju. Nadalje, od 82 studenta roditelja, njih 20 nije ostvarilo pravo iako su ispunili uvjete. Zatim,
258 studenata kojima je jedan roditelj umro, a 12 studenata kojima su oba roditelja umrla nisu ostvarila pravo.
U akademskoj godini 2013./2014. uvedene su promjene u sustavu drZavnih potpora pri ¢emu se u vecoj mjeri
proracunska sredstva pocinju izdvajati za izravne drzavne potpore (stipendije) u odnosu na neizravne (smjesta;j,
prehrana). Tako su sredstva za stipendije s 37.762.267,00 kn u 2013. godini povecana na 61.427.594,00 kn u
2014. godini. Time se pojacava socijalna osjetljivost i dostupnost visokog obrazovanja tako da se drZzavne potpore
usmjeravaju studentima niZeg socio-ekonomskog statusa.



odnosu na situaciju u drugim europskim zemljama. Identificirane su sljedeée podzastupljene
skupine: studenti/ce ciji roditelji imaju niZu razinu obrazovanja, studentice u tehnickom
podrudju i studenti u humanisticCkom podrudju, stariji studenti/ce, studenti/ce s djecom,
studenti/ce pripadnici romske manjine. U ranjive skupine studenata ubrajaju se one koje imaju
vedi rizik izloZzenosti teSko¢ama u obliku akademske ili drustvene integracije te koji imaju
manje mogucnosti za neke aspekte studiranja poput medunarodne mobilnosti. Identificirane
su sljedeée ranjive skupine: stariji studenti/ce, studenti/ce s invaliditetom, studenti/ce s
djecom, studenti/ce pripadnici romske manjine, studenti/ce iz obitelji nizeg ekonomskog
statusa, iz strukovnih srednjih Skola, koji rade uz studij u znatnom opterecenju, koji putuju na
studij, pripadnici/ce LGBT orijentacije, studenti/ce iz alternativne skrbi, studenti/ce
beskucénici, studenti/ce iz ruralnih podrucja, manjih mjesta i otoka te izbjeglice i trazitelji azila.
Komentari na prijedlog dokumenta dobiveni su tijekom javne strucne rasprave. Konacna
verzija ovog dokumenta sadrzava izmjene temeljene na pristiglim komentarima.

Drugi je dokument, Smjernice za unapredenje sustava potpore studentima s invaliditetom u
visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj, izraden temeljem uvida u propise koji reguliraju
ovo podru¢je kao i u rezultate znanstvenih istraZivanja vezanih uz razliCite aspekte
akademskog Zivota studenata s invaliditetom provedenih u nasoj zemlji. Dodatni su podatci
prikupljeni anketnim upitnikom koji je tadasnje Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta,
Uprava za visoko obrazovanje, uputilo svim visokim uciliStima u Republici Hrvatskoj, a vezano
uz moguce prilagodbe i prava u akademskom okruZzenju i sluzbe podrske studentima s
invaliditetom. Nacrt dokumenta potom je poslan na raspravu svim stru¢nim sluzbama podrske
studentima s invaliditetom na onim visokim uciliStima gdje postoje. Nakon zaprimljenih
povratnih informacija i u¢injenih korekcija izradena je konacna verzija ovog dokumenta.

Navedena dva dokumenta dostupna su na stranicama Ministarstva znanosti i obrazovanja.

Proces izrade Nacionalnog plana

Prijedlog Nacionalnog plana za unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja izraden
je najveéim dijelom tijekom 2016. i 2017. godine. Izrada Nacionalnog plana sastojala se od
nekoliko faza.

U prvoj je fazi izraden pregled empirijskih uvida relevantnih za socijalnu dimenziju visokog
obrazovanja u Hrvatskoj. Oni su saZzeti u dokumentima Podzastupljene i ranjive skupine u
visokom obrazovanju u Hrvatskoj te Smjernice za unaprjedenje sustava potpore studentima s
invaliditetom u Hrvatskoj. Ti su pregledi izradeni kako bi Nacionalni plan bio sto je viSe moguce
utemeljen na relevantnim podatcima.

Drugu fazu ¢ine konzultacije o ranijim verzijama spomenutih dokumenata. Povratne
informacije na dokument Podzastupljene i ranjive skupine u visokom obrazovanju u Republici
Hrvatskoj dobivene su tijekom javne strucne rasprave, dok su komentari na dokument
Smjernice za unaprjedenje sustava potpore studentima s invaliditetom u Republici Hrvatskoj
prikupljeni od osoblja visokih uciliSta koji su zaduzeni za studente s invaliditetom.



Imajuci u vidu i slicne dokumente usmjerene na unaprjedivanje socijalne dimenzije visokog
obrazovanja, kao Sto je irski Nacionalni plan za jednakost pristupa visokom obrazovanju za
period 2015. — 2019., u treéoj se fazi pristupilo izradi prijedloga Nacionalnog plana pri ¢emu
su se u obzir uzimali i prijedlozi iz brojnih izvjesc¢a relevantnih za socijalnu dimenziju visokog
obrazovanja, uklju€ujuéi izvjeSéa Eurostudent za Hrvatsku te lzvjeS¢e o socijalnoj dimenziji
visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj (izradeno u sklopu projekta ,Peer Learning for the
Social Dimension“). Prijedlog formata i sadrzaja Plana izradili su ¢lanovi Nacionalne skupine za
unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja.

Cetvrtu fazu ¢ini javna rasprava (E-savjetovanje) o prijedlogu Nacionalnog plana za
unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja. Komentare na prijedlog bilo je moguée
dati od 27. srpnja do 25. rujna 2017. Konacna verzija Nacionalnog plana sadrzava izmjene
temeljene na pristiglim komentarima.



Ciljevi

CILJ 1: OSTVARITI SUSTAVNO PRIKUPLJANJE I OBRADU PODATAKA KOJI SU RELEVANTNI
ZA UNAPRJEDIVANJE SOCIJALNE DIMENZIJE VISOKOG OBRAZOVANJA TE IH RABITI U TU

SVRHU

Podcilj

Aktivnost

Odgovornost

Indikator

1.1. Omoguciti da se
podatci o studentima
upisuju samo jedanput, i
to u evidenciju o
studentima koju vodi
visoko uciliste

Integrirati postojece
baze podataka o
studentima.

Ministarstvo znanosti i
obrazovanja (MZO)

Podatci o studentima
upisuju se samo jednom,
a rabe se u vise
evidencija

1.2. Uciniti postojece
podatke o socijalnomi
ekonomskom statusu
studentskog tijela na
svim razinama visokog
obrazovanja u Hrvatskoj
javno dostupnim

Sistematizirati postojece
podatke Drzavnog
zavoda za statistiku
(formular $V20) o
socijalnom i
ekonomskom statusu
studentskog tijela na
svim razinama visokog
obrazovanja

MZO u suradnji sa
struénjacima

Podatci o socijalnom i
ekonomskom statusu
studenata objavljeni na
mreznoj stranici MZ0O-a

1.3. Provesti analize i
istrazivanja s ciljem
definiranja
podzastupljenih i ranjivih
skupina te unaprjedenja
spoznaja o obrazovnim
iskustvima studenata i
studentica iz ranjivih
skupina, o kojima
postoje nedostatni uvidi

Prikupiti i obraditi
podatke o obrazovnim
iskustvima ranjivih
skupina, na svim
razinama visokog
obrazovanja, o kojima
postoje nedostatni uvidi
(udio tih studenata,
teskoce s kojima se
susrecu za vrijeme
studija, njihovi prijedlozi
za unaprjedivanje
kvalitete studija)

Visoka ucilista, nezavisni
istrazivacki tim

Rezultati istrazivanja
predstavljeni opcoj i
struénoj javnosti te
donositeljima
obrazovnih politika,
dostupni na mreznim
stranicama MZO-a

1.4. Provesti istrazivanja
o razlozima napustanja
studija studenata i
studentica iz ranjivih
skupina

Prikupiti i obraditi
podatke o razlozima
napustanja studija
studenata i studentica iz
ranjivih skupina

Visoka ucilista, nezavisni
istrazivacki tim

Rezultati istrazivanja
predstavljeni opcoj i
struénoj javnosti te
donositeljima
obrazovnih politika,
dostupni na mreznim
stranicama MZ0O-a

1.5. Omoguciti
prikupljanje i analizu
komparativnih podataka
o socijalnoj dimenziji
visokog obrazovanja

Osigurati sredstva za
periodi¢no provodenje
istrazivanja Eurostudent
u Hrvatskoj

MzO

Periodi¢na izvjesc¢a
Eurostudent

1.6. Razviti
standardiziranu
metodologiju praéenja
obrazovnih i
profesionalnih puteva
studenata (upisa, tijeka

Usvojiti jedinstvenu i
standardiziranu
metodologiju provjere
socijalnog i ekonomskog
statusa studenata te
drugih uvjeta ranjivosti

MZ0, visoka ucilista,
Nacionalna skupina za
unaprjedenje socijalne
dimenzije visokog
obrazovanja

Baze podataka na
visokim ucilistima te
sredisnja baza pri MZO-u




studija, zavrsetka,
zaposljavanja) prema
njihovu socijalnom i
ekonomskom statusu

Prikupiti primjere dobrih
praksi pracenja
obrazovnih i
profesionalnih puteva
studenata te na temelju
njih izraditi mehanizam
primjenjiv za sva visoka
ucilista u Hrvatskoj

1.7. Temeljiti aktivnosti
usmjerene na
poboljsanje socijalne
dimenzije na
relevantnim empirijskim
podatcima

Povezati prikupljanje
podataka o ranjivim
skupinama studenata na
visokim ucilistima s
postupcima
reakreditacije,
financiranjem visokog
obrazovanja te
aktivnostima visokih
ucilista usmjerenima na
unaprjedivanje socijalne
dimenzije

MZO, visoka ucilista

Relevantni podatci
prikupljeni i koriSteni u
postupcima
reakreditacije visokih
ucilista, u pregovorima
oko financiranja visokih
ucilista te u aktivnostima
visokih ucilista
usmjerenih na
unaprjedivanje socijalne
dimenzije

1.8. Evaluirati uspjeSnost
postojedih aktivnosti
usmjerenih na
unaprjedivanje socijalne
dimenzije visokog
obrazovanja

U suradnji sa studentima
i studenticama provesti
institucijske evaluacije
aktivnosti usmjerenih na
unaprjedivanje socijalne
dimenzije visokog
obrazovanja

Provesti analizu
ucinkovitosti sustava
studentskog standarda u
onom dijelu u kojemu
njime upravljaju
studentski centri

MZ0, visoka ucilista,
Hrvatski studentski zbor
(HSZ)

Izraden popis primjera
dobre prakse za
unaprjedivanje socijalne
dimenzije visokog
obrazovanja

Izradeni prijedlozi za
unaprjedivanje sustava
studentskog standarda
koji je u nadleznosti
studentskih centara

CIL] 2: UNAPRIJEDITI PRISTUP VISOKOM OBRAZOVANJU PODZASTUPLJENIM I RANJIVIM
SKUPINAMA I UKLONITI PREPREKE PRI ULASKU

Podcilj

Aktivnost

Odgovornost

Indikator

2.1. Povezati obrazovnu
vertikalu kako bi se
unaprijedila socijalna
dimenzija obrazovanja

Prosiriti Nacionalnu
skupinu za unaprjedenje
socijalne dimenzije
visokog obrazovanja
predstavnicima
predtercijarnog
obrazovanja

Mz0

Prosirena skupina i
dopunjen Nacionalni
plan za unaprjedenje
socijalne dimenzije

2.2. Povedati interes za
pristup visokom
obrazovanju kod
podzastupljenih i ranjivih
skupina

Unaprijediti sustav ranih
intervencija uvodenjem
programa Outreach
(ljetne skole, dani
karijera, dani otvorenih
vrata, smotre sveucilista,

Udruge, obrazovne
institucije, MZO, agencija
nadleZna za odgoj i
obrazovanje, agencija
nadleZzna za strukovno
obrazovanje, Nacionalni

Broj ponudenih
programa i broj
sudionika ukljucenih u
programe




sajam stipendija, festivali
znanosti) zarad s
ucenicima i njihovim
roditeljima s ciljem
povedanja motivacije za
studij

centar za vanjsko
vrednovanje
obrazovanja (NCVVO),
Hrvatski zavod za
zaposljavanje (HZZ),
visoka ucilista, lokalna
zajednica

Udio sudionika koji su
bili zadovoljni
provedenim programima

2.3. Unaprijediti sustav
profesionalnog
usmjeravanja i samo-
informiranja

Uspostaviti mrezu
centara, sluzbi i usluga
profesionalnog
usmjeravanja

Pokrenuti web sucelje za
sveobuhvatni pristup
profesionalnom
usmjeravanju

Dodatno osposobiti
struéne suradnike i
nastavnike za
provodenje
profesionalnog
informiranja i
savjetovanja ucenika i
roditelja

Uvesti obvezno dodatno
savjetovanje o izboru
studija za osobe s
invaliditetom pri upisu
na studij

MZz0O, AZVO

Ministarstvo rada i
mirovinskoga sustava
MRMS

Mz0

Institucionalne sluzbe
potpore studentima s
invaliditetom pri visokim
ucilistima

Formirana mreza

Pokrenuto web sucelje

Broj visokih ucilista koja
su informacije ucinila
dostupnimai
prilagodenima;
objedinjene informacije

Broj ponudenih dodatnih
edukacija, broj sudionika
(broj dodatno
osposobljenih strucnih
suradnika i nastavnika)

Broj provedenih
savjetovanja i sudionika.
Udio sudionika koji su
bili zadovoljni
provedenim programima

CIL] 3: OMOGUCITI JEDNAKE PRILIKE SVIM STUDENTIMA TIJEKOM STUDIRANJA

Podcilj

Aktivnost

Odgovornost

Indikator

3.1. Ukloniti prepreke
pri pocetku studiranja

Uspostaviti programe
nadoknade kompetencija

U okviru studentskog
savjetovanja, razviti
program prilagodbe na
studij za ranjive skupine

MZ0, visoko uciliste
(pojedine sastavnice,
odnosno centri
odgovorni za
nastavu)

MZO; studentski
savjetovalisni centri
(uspostava
programa), udruge,

Broj programa nadoknade
kompetencija

Kvaliteta i korisnost ovih
programa (analiza utjecaja
na prolaznost); udio
sudionika koji su bili
zadovoljni provedenim
programima
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Provesti mjerenja
studentskog opterecenja na
svim godinama studija te
ujednaciti opterecenja
revizijom studijskih
programa

zaklade i druge
neprofitne
organizacije koje se
bave stipendiranjem,
karijernim
savjetovanjem,
pruzanjem psiho-
socijalne podrske
mladima i sl.

Visoka ucilista

Izvjestaji Ureda za studente
s invaliditetom (s
povratnim informacijama
korisnika)

Izvjestaji sveucilisnih
savjetovalisnih centara
(s povratnim
informacijama korisnika)

Revidirani studijski
programi

3.2. Uspostaviti
ucinkovit sustav
nematerijalne potpore
za studente tijekom
studija

Uspostaviti sustav
savjetovanja na visokim
ucilistima sa sljedeéim
elementima:

psiholosko savjetovanje;
karijerno i financijsko
savjetovanje; akademsko
savjetovanje; savjetovanje i
potpora studentima s
invaliditetom

Promovirati sustav
nematerijalne potpore,
uklju€ujuci dostupnost
informacija na mreznim
stranicama visokih ucilista i
druge oblike informiranja

Visoka ucilista,
Hrvatski zavod za
zaposljavanje,
MZO, MRMS
(Uprava za
upravljanje
operativhim
programima
Europske unije)

Udruge koje se bave
relevantnim oblicima
podrske mladima

Broj studenata korisnika
ovih programa

Objedinjene i redovito
azurirane informacije o
moguénostima i sadrZaju
savjetovanja

Izvjestaji savjetovaliSnih
centara (s povratnim
informacijama korisnika)

3.3. Fleksibilizirati
studijske programe

Postupcima vrednovanja
informalnog i neformalnog
ucenja pruziti studentima s
prethodnim ili trenutacnim
radnim ili drugim iskustvom
mogucnost zamjenjivanja
dijela formalnog studijskog
programa

Fleksibilizirati studijske
programe primjenom
ucenja na daljinu i
smanjenim obvezama
fizicke prisutnosti

Visoka ucilista
(centri i tijela
zaduZena za
studijske programe)

Visoka ucilista
(centri i tijela
zaduZeni za studijske
programe)

Uspostavljeni postupci
vrednovanja

Udio ECTS bodova koji
studenti, kojima je to
potrebno, mogu ostvariti
ucenjem na daljinu

3.4. Unaprijediti resurse
za ucenje

Osigurati resurse za ucenje
i prilagoditi nastavne
materijale

Uspostaviti sustav
mentoriranja (nastavnickog
i studentskog)

Visoka ucilista, MZO

Visoka ucilista,
studentski zborovi

Povratne informacije
studenata pripadnika
ranjivih skupina

Povratne informacije
korisnika sustava
mentoriranja

3.5. Provesti
profesionalno

Revizija nastavnickih
studijskih programa

Revidirani nastavnicki
studijski programi tako da
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usavrsavanje
nastavnika i
nenastavnog osoblja za
rad s ranjivim

Izrada programa za

Visoka ucilista
(centri za
obrazovanje
nastavnika), MZO,

teme vezane za socijalnu
dimenziju budu integrirane

Izraden program za

skupinama usavrSavanje nastavnika u udruge koje se bave | usavrSavanje nastavnika u
podrucju rada s ovim podrucjem ovome podrudju;
pripadnicima ranjivih Udio nastavnika koji su
skupinama zavrsili ovaj program i

zadovoljni su njime

3.6. Prilagoditi i Reformirati sustav MZ0, visoka ucilista Nova zakonska regulativa

poboljsati sustav
izvanrednog studiranja

izvanrednog studiranja tako
da se:

- propisu specificna
prava studenata
izvanrednih studija

- ogranii iznos Skolarina
u odnosu na trosak
participacije redovitih
studenata

- ogranidi broj
izvanrednih studenata
u odnosu na broj
redovitih studenata

- studentima iz ranjivih
skupina koji studiraju
izvanredno omoguce
studentska prava
(prehrana, smjesta;j,
stipendije)

izvanrednog studiranja

Uspostavljene potrebne
prakse na visokim
ucilistima

CIL] 4: PODICI STOPU ZAVRSAVANJA STUDIJA I ZAPOSLJAVANJA PODZASTUPLJENIH I
RANJIVIH SKUPINA NAKON ZAVRSETKA STUDIJA

Podcilj Aktivnost Odgovornost Indikator

4.1. Suradnju VU-a s poslodavcima | Revizije studijskih programas | Visoka ucilista | Postotak studijskih

na osiguravanju studentske prakse | ciljem ukljucivanja studentske programa s

za posebne podzastupljene/ranjive | prakse u obveze na studiju i obveznom

skupine uklju¢ivanje u mehanizme studentskom
vanjskog vrednovanja praksom

skupine

nacionalnih izvora

kvalitete provodenja

Uklanjanje administrativnih i
ostalih prepreka za uvodenje
i provodenje studentske
prakse s naglaskom na
prepreke za podzastupljene

Osiguravanje sredstva za
unaprjedivanje studijskih
programa uz svrsishodno
uvodenje studentske prakse
putem EU fondova i

MRMS

MZO, HGK,
HUP, MRMS
(Uprava za
upravljanje
operativnim
programima

Postotak studenata
koji su zadovoljni
provodenjem
studentske prakse

Postotak
poslodavaca koji su
zadovoljni
provodenjem
studentske prakse

Postotak studenata
koji su se zaposlili
kod poslodavca kod
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Europske kojega su obavljali
unije) praksu
Izrada informacijskog sustava Povoljan udio
za pradéenje studentske Agencija za podzastupljenih i
prakse u koji bi pristup imali znanost i ranjivih skupina u
studenti i poslodavci visoko gornjim
obrazovanje indikatorima
(AZVO)
4.2. Organizirati aktivnosti centara | Pocetna analiza stanja i VU, MZO, Broj centara, broj
za potporu studentima (akademsko | potreba na VU-u HZZ, MRMS zaposlenih u
i psiholosko savjetovanje, (Uprava za centrima, broj
savjetovanje za razvoj karijere, Financijska potpora VU-a koji | upravljanje aktivnosti vezanih
studentske prakse) koji pomazu su osnovali centre i ulozili operativnim uz zavrsnost i rani
studentima u postizanju vlastita sredstva kako bi se programima razvoj karijere, broj
kompetencija potrebnih za dalje razvili i umrezili Europske korisnika
zavrSavanje studija i rani razvoj unije),

karijere

Stvaranje mreZe centara u RH
kako bi se razvili i razmijenili
programi, materijali za

specijalizirane
udruge

Zadovoljstvo
korisnika, posebno
onih iz
podzastupljenih i
ranjivih skupina,
uslugama centara

edukaciju te objedinili AZVO
virtualni resursi Broj ¢lanova mreze
centara

4.3. Vrednovati visoka ucilista s Uvodenje modela praéenja AZVO, VU, Prihva¢en model
pozicije potpore ranom razvoju rada VU-a temeljem Mz0 zrelosti VU-a s
karijere osoba s diplomom prihva¢enog modela zrelosti; obzirom na rani
temeljem jedinstvenog modela VU s obzirom na potporu razvoj karijere
zrelosti (odredivanje razine na ranom razvoju karijere osoba
kojoj je VU s obzirom na potporu s diplomom s naglaskom na Podizanje razine
studentima u ranom razvoju jednake prilike za sve zrelosti za jednu
karijere) i ispunjavanja zahtjeva studente razinu u sljedece
HKO-a Cetiri godine

Samovrednovanije ifili

unutarnje i/ili vanjsko

vrednovanje VU-a prema

razini zrelosti vezano uz

potporu Nacionalno Preporuke za

vijeCe za vrednovanje VU-a

Izrada izvjeséa o stanju na
VU-u u RH i preporuke za
poboljsanje

Izrada preporuka za
vrednovanje studijskih
programa uskladenih sa
standardima kvalifikacija

Uskladivanje studijskih
programa sa standardima
kvalifikacija i zanimanja

Samovrednovanije i/ili
unutarnje i/ili vanjsko

razvoj ljudskih
potencijala RH

vezano uz
uskladenost s HKO-
om

Broj standarda
kvalifikacija i s njima
povezanih studijskih
programa u Registru
HKO-a

Udio studijskih
programa
uskladenih s HKO-
om
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vrednovanje VU-a prema
razini zrelosti vezano uz
uskladenost s HKO-om

4.4. Ukljuciti VU u posebne Koordinacija aktivnosti MZO- | HZZ, MZO, Povratak studiranju
programe potpore zaposljavanju i a, HZZ-a, VU-a MRMS onih koji su
obrazovanju preko EU fondova (Uprava za odustajali od
(Garancija za mlade) upravljanje studija, posebno
operativnim podzastupljenih
programima skupina
Europske
unije)
4.5. Razraditi programske ugovore | Postavljanje programskih MZ0, HSZ, Postavljanje jasnih
tako da se prate dogovoreni ugovora tako da budu predstavnici indikatora u
indikatori vezani uz orijentirani na ishode, a ne na | vanjskih programske
podzastupljene/ranjive skupine i ulazne parametre dionika ugovore vezanih uz

aktivnosti iz Plana vezane uz

zavrSavanje studija i zaposljavanje

Omogucivanje dodatnih
financijskih sredstava za
studije koji imaju visoku
stopu zaposljavanja nakon
diplome, kako bi podigli
kapacitete za povecanje
upisnih kvota

Omogucivanje dodatnih
sredstava za studije kod kojih
je udio podzastupljenih i/ili
ranjivih skupina u skupini
diplomiranih jednak (ili bolji)
udjelu upisanih

stope zavrSavanja
studija unutar 150 %
nominalnog
vremena trajanja
studija i vezanih uz
zaposljavanje osoba
s diplomom

4.6. Pratiti zaposljavanje osoba s
diplomom u prva Cetiri mjeseca

nakon zavrSetka studija i redovito

izvjeStavanje VU-a

Postavljanje sustava
monitoringa i izvjeStavanja
vezano uz zaposljavanje
osoba s diplomom (ovu
aktivnost povezati s
postupcima vanjskog
vrednovanja VU-a)

VU prati stope zaposljavanja
(u struci) podzastupljenih i
ranjivih skupina osoba s
diplomom

HZZ, AZVO, VU

Udio zaposlenih
Cetiri mjeseca nakon
zavrSetka studija

% VU-a koji imaju
sustav praéenja
alumnija

CiL] 5: UNAPRIJEDITI SUSTAV FINANCIJSKE POMOCI PRIPADNICIMA PODZASTUPLJENIH I
RAN]JIVIH SKUPINA

Podcilj Aktivnost Odgovornost Indikator

5.1. Objediniti i Uspostava jedinstvenog MZ0 Objedinjeni razliciti
centralizirati informacijskog sustava za informacijski sustavi i
prikupljanje pruzanje financijske pomoci baze u jedinstven
podataka o studentima (objedinjuje sve informacijski sustav
financijskoj pomoci nize navedene aktivnosti).

studentima na
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nacionalnoj, lokalnoj
i institucijskoj razini.

Uspostava sustava provjere
materijalnog statusa
studenata

MZzO, MFIN

Pouzdana provjera
materijalnog statusa
putem jedinstvenog
informacijskog
sustava —dohodci i
primici iz sustava
EDIP Porezne uprave.

Pokretanje jedinstvene
nacionalne baze podataka o
financijskim potporama
studentima (ukljucuje i bazu
stipendija)

MZO, u suradnji sa stru¢nim
organizacijama/udrugama u
ovom podrucju

Pokrenuta
nacionalna on-line
baza koja je javno
dostupna

Evaluiranje prednosti i
nedostataka razli¢itih oblika
financijske pomoci
studentima (stipendije MZO-
a, VU-a, lokalne i podrucne
samouprave JLP(R)S:
subvencije za hranu i
smjestaj i sl.), s posebnim
fokusom na podzastupljene i
ranjive skupine.

MzO

Objavljena godisnja
izvjeSéa

Pokretanje razmjene
primjera dobre prakse medu
dionicima koji dodjeljuju
financijsku pomo¢
studentima (peer learning),
s posebnim fokusom na
podzastupljene i ranjive
skupine

MZO osiguravanjem
financijskih sredstava za
ovakve projekte putem EU
fondova

Broj raspisanih
natjecaja te broj
dodijeljenih
projekata;

Broj primjera dobre
prakse unesen u
jedinstveni
informacijski sustav;
Broj organiziranih
javnih skupova na
ovu temu

Analiziranje prikupljenih
podatka o financijskoj
pomoci podzastupljenim i
ranjivim studentima putem
istraZivackih i stru¢nih
projekata, potaknutih
javnim i privatnim
financiranjem.

MZO, HUP, HGK, tvrtke;
Visoka ucilista, strucne
organizacije, udruge

Broj pokrenutih
znanstvenih i
stru¢nih projekata na
ovu temu te broj
objavljenih radova

Izraditi analizu opravdanosti
postojeceg modela
oporezivanja studentskog
rada putem studentskih
ugovora

Mz0

Izradena i objavljena
analiza opravdanosti
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5.2. Stipendirati
kandidate za upis na
prvu godinu studija
koji pripadaju
podzastupljenim i
ranjivim skupinama
za nastavak
obrazovanja na
visokoskolskoj razini
te pruzati pomo¢
srednjim Skolama Ciji
ucenici postizu
slabije ishode

Pokretanje programa
stipendiranja kandidata za
upis na prvu godinu studija
koji pripadaju
podzastupljenim i ranjivim
skupinama

Pruzanje strucne i
financijske pomoci Skolama
za stru¢no usavrsavanje
nastavnika o socijalnoj
dimenziji obrazovanja i
prosirivanju pristupa
visokom obrazovanju

MZO, u suradnji s JLP(R)S-
om

MZO, visoka ucilista

Udruge, zaklade i druge
neprofitne organizacije koje
se bave pruzanjem psiho-
socijalne podrske mladima,
edukacijom i slicno

Broj dodijeljenih
stipendija

Broj projekata u
partnerstvu visokih
ucilista i Skola

5.3. Financijsku
pomoc iz javnih
izvora temeljiti
primarno na izravnim
oblicima pomoci u
obliku stipendija,
pomoc¢ dodjeljivati
primarno po kriteriju
potrebe te prilagoditi
mjesecni iznos
stipendije stvarnim
troskovima
studiranja

Izraditi studiju vezanu uz
promjenu financiranja
studentskog standarda s
neizravnih oblika na izravne
(stipendije)

MzO

Izradena i objavljena
studija

Osloboditi stipendije
poreznih nameta

MZO0, Ministarstvo financija
(MFIN), HSZ

Izmjena propisa

Revidirati kriterije za dodjelu
javnih stipendija te ih
temeljiti primarno na
kriteriju potrebe

MZ0, HSZ, JLP(R)S

Broj javnih natjecaja
za stipendije s
ovakvim kriterijima

Uz kriterij potrebe, odrediti
dodatne kriterije za dodjelu
javnih stipendija
podzastupljenim i ranjivim
skupinama

MZO, HSZ, JLP(R)S

Broj javnih natjecaja
za stipendije s
ovakvim kriterijima

Omoguciti svim studentima
upisanima na visoka ucilista
pravo na prijavu javnih
stipendija

MZ0, HSZ

Podatci o
dodijeljenim javnim
stipendijama po
studentu dostupni u
Nacionalnoj on-line
bazi podataka o
financijskim
potporama
studentima
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Odredivanje ljestvice iznosa | MZO Kriteriji i ljestvice

javnih stipendija prema iznosa javnih
ustanovljenim potrebama stipendija javno

(pet razina) i stvarnim dostupni putem
troskovima studiranja (rabiti internetskih stranica;
tablicu s formulom)® Javno dostupni

podatci o troSkovima
studiranja sustavnim
objavljivanjem
istrazivanja
Eurostudent (u obliku
koji je prilagoden
krajnjim korisnicima:
ucenici, studenti,
roditelji) na
internetskim
stranicama MZ0O-a i
relevantnih javnih

institucija
Prilagodavanje dinamike MZO, JLP(R)S Javno objavljeni
isplate javnih stipendija tako datumi isplate rata
da budu dostupne na javnih stipendija
pocetku akademske godine
Ogranicavanje razdoblja za MZ0, HSZ, JLP(R)S Broj javnih natjecaja
primanje javnih stipendija u za stipendije s
svrhu poticanja zavrSavanja ovakvim kriterijima
studija u roku
Izraditi studiju isplativosti MZ0O Izradena i objavljena
neizravnih financijskih studija isplativosti
potpora studentima u obliku
javnih subvencija
Razmotriti smanjivanje ili MZO Izvieséa MZ0-a o
postupno ukidanje ovoj temi

neizravnih financijskih
potpora studentima u obliku
subvencija te
preusmjeravanje ovih
sredstva u javne stipendije
prema kriteriju potrebe

6 Vidjeti File i sur. (2013). Financiranje visokog obrazovanja i socijalna dimenzija u Hrvatskoj: analiza i
preporuke. Zagreb: Institut za razvoj obrazovanja. Vidjeti str. 65-70.
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Povecati javnu financijsku
potporu koja ¢e studentima
omoguditi da provedu
odredeno razdoblje studija
u inozemstvu

MZO u suradnji s AMPEU-
om i visokim ucilistima, HSZ

Broj i visina javnih
stipendija koje
omogucuju odredeno
razdoblje studiranja
u inozemstvu

5.4. Povedati
dostupnost smjestaja
u studentskim
domovima pod
povoljnim
financijskim uvjetima
s ciljem da je vise od
20 % studenata

Prosirivanje smjestajnih
kapaciteta u studentskim
domovima izgradnjom novih
i obnovom postojecih
kapaciteta’

MZO, u suradniji s visokim
ucilistima

Povecati udio
studenata smjestenih
u studentskim
domovima's
trenutacnih 8 % na
20 % od ukupnog
broja studenata®

financiranje visokih
ucilista putem
cjelovitih
programskih ugovora
koji ée u sebi
sadrzavati
mehanizme za
unaprjedivanje
socijalne dimenzije
visokog obrazovanja

financiranja visokih ucilista
temeljen na osnovnom
financiranju (broj upisanih
studenata), na temelju
rezultata (broj diplomiranih)
i na temelju projekata — u
sva tri segmenta
financiranja ugraditi
mehanizme kojima se
unaprjeduje socijalna
dimenzija visokog
obrazovanja®

smjeSteno u Uvodenije kriterija potrebe MZO, HSZ Broj javnih natjecaja
studentskim kao glavnog kriterija za s ovakvim kriterijima
domovima dobivanje smjestaja u
studentskom domu
Osigurati da kriteriji za MZ0O Broj javnih natjecaja
smjestaj u studentskom s ovakvim kriterijima
domu daju prednost
podzastupljenim i ranjivim
skupinama studenata
5.5. Pokrenuti Pokretanje mehanizma MzZ0 Broj sklopljenih

programskih ugovora
s visokim ucilistima
koji sadrzavaju
mehanizme kojima
se unaprjeduje
socijalna dimenzija
visokog obrazovanja

5.6. Pokrenuti
mehanizme koji ¢e
potaknuti tvrtke,
zaklade i udruge na
aktivnije ukljucivanje
u stipendiranje
studenata iz

Izrada propisa i postupaka
koji ¢e omoguciti da se
stipendije ne oporezuju i na
temelju kojih ¢e se ukinuti
najniZi neoporezivi iznos
stipendija

MZO i MFIN (Porezna
uprava)

Doneseni propisi koji
omogucuju da
stipendije budu
neoporezive i kojima
se ne ogranicava
najvisi neoporezivi
iznos stipendija

7 File i sur. (2013). Financiranje visokog obrazovanja i socijalna dimenzija u Hrvatskoj: analiza i preporuke.
Zagreb: Institut za razvoj obrazovanja. Vidjeti str. 65-70.
skog zivota u Hrvatskoj: nacionalno izvjesc¢e istrazivanja EUROSTUDENT V za Hrvatsku za 2014. Zagreb:
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta. Vidjeti str. 66-74.
% Vidjeti S¢ukanec i sur. (2016). Socijalni i ekonomski uvjeti studentskog Zivota u Hrvatskoj: nacionalno

izvjesce istrazivanja EUROSTUDENT V za Hrvatsku za 2014. Zagreb: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i

sporta.




podzastupljenih i
ranjivih skupina

Izrada poreznih poticaja za
one koji izdvajaju za
stipendiranje studenata

MZO i MFIN (Porezna
uprava)

Doneseni propisi koji
omoguduju porezne
poticaje za one koji
izdvajaju za
stipendije.

Pokretanje programa
nagradivanja institucija koje
su razvile najucinkovitije
programe stipendiranja
podzastupljenih i ranjivih
skupina studenata

MZO u suradnji s udrugama,
HSZ-om, HUP-om, HGK-om i
tvrtkama

Pokrenuti program
nagradivanja i broj
dodijeljenih nagrada

5.7. Uvesti edukaciju
o financijskom
planiranju za
uspjesno studiranje

Donosenje propisa na
temelju kojih ¢e visoka
ucilista transparentno
istaknuti ocekivane troskove
studiranja te mogucde
prihode studentima

MZO i visoka ucilista

Doneseni propis;
Broj visokih ucilista
koji su na svojim
internetskim
stranicama objavili
ove podatke

Uvodenje izbornog
programa financijske
pismenosti za uspjesno
studiranje u zavrsne razrede
srednjih Skola za ucenike te
na visoka ucilista za
studente

MZO u suradnji s MFIN te s
visokim ucilistima i srednjim
Skolama

Broj javnih natjecaja
za financiranje
projekata financijske
pismenosti;

Broj studentskih
sluzbi na visokim
ucilistima (npr. centri
za razvoj karijere,
uredi za
medunarodnu
suradnju i dr.) koji
nude programe
financijske
pismenosti
studentima;

Broj uspostavljenih
suradnji s udrugama
koje nude ovakve
programe

Uvodenje programa
financijske pismenosti za
uspjesno studiranje i
socijalnu dimenziju visokog
obrazovanja, s posebnim
naglaskom na potrebe
podzastupljenih i ranjivih
studenata, u stru¢no
obrazovanje nastavnog i
nenastavnog kadra na
visokim ucilistima

MZO u suradnji s MFIN te
visokim ucilistima

Broj visokih ucilista
koja su pokrenula
ovakav program

Broj uspostavljenih
suradnji s udrugama
koje nude ovakve
programe
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Uvodenje programa
financijske pismenosti za
uspjesno studiranje i
socijalnu dimenziju
obrazovanja, s posebnim
naglaskom na potrebe
podzastupljenih i ranjivih
studenata, u stru¢no
obrazovanje nastavnika

MZO u suradnji s
agencijama nadleznima za
odgoj i obrazovanje te
strukovno obrazovanje

Broj srednjih Skola
koje su pokrenule
ovakav program

Broj uspostavljenih
suradnji s udrugama
koje nude ovakve
programe

srednjih Skola

CIL] 6: UKLJUCITI STANDARDE VEZANE UZ UNAPRJEDIVANJE SOCIJALNE DIMENZIJE

VISOKOG OBRAZOVANJA U SUSTAV OSIGURAVANJA KVALITETE

Podcilj

Aktivnost

Odgovornost

Indikator

6.1. Unaprijediti proces
upravljanja i donosenja
politika vezanih za veéu
dostupnost visokog
obrazovanja

Izrada institucijskih strateskih
dokumenata o vecoj
pristupacnosti visokog
obrazovanja ranjivim i
podzastupljenim skupinama
te procjena ucinaka tih
strategija

Visoka ucilista

Procijenjeni ucinci provedbe
strateskih dokumenata nakon
odredenog razdoblja

6.2. Unaprijediti
unutarnji sustav
osiguravanja kvalitete
visokoga ucilista u obliku
promicanja i procjene
aktivnosti visokoga
uciliSta usmjerene na
olaksavanje studiranja
ranjivim i
podzastupljenim
skupinama

Politika kvalitete visokoga
ucilista obuhvaéa medu
ostalim:

- unaprjedivanje socijalne
dimenzije visokoga
obrazovanja kao bitne
sastavnice sveukupnog
unaprjedenja kvalitete
visokoga obrazovanja za
dobrobit svih studenata

- unaprjedivanje socijalne
ukljucenosti i studenata i
zaposlenika

Prihvacanje odgovarajucih
akata kojima se osigurava
podrska (financijska,
nastavna, mentorskaidr.,
navedeno pod ciljevima 2 —5)
studentima ranjivih i
podzastupljenih skupina te
pracenje njihovih ucinaka

Ustrojavanje odgovarajudih
tijela koja osiguravaju podrsku
(financijsku, nastavnu,
mentorsku i dr., vidi ciljeve 2.
—5.) studentima ranjivih i
podzastupljenih skupina

Visoka ucilista

Prihvacen i javno objavljen
dokument

Prihvaéeni, objavljeni i dostupni
odgovarajuci akti te analiza
ucinaka provedbe

Ustrojena odgovarajuca tijela za
podrsku
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Ucinkovitost sustava Unutarnja prosudba sustava

osiguravanja kvalitete osiguravanja kvalitete
visokoga uciliSta obuhvaca i obuhvatila je u€inkovitost
procjenu aktivnosti kojima sustava unutarnjeg

visoko uciliste potice i osiguravanja kvalitete u
omogucuje pristup, pruza socijalnom aspektu visokoga
potporu, prati uspjesnost i obrazovanja

zavrsnost studija te razvoj
karijere studenata ranjivih i
podzastupljenih skupina

6.3. Ukljuciti u postupke | 1.lzrada odgovarajucih AZVO, MZO Prihvaceni kriteriji i postupci
vanjskoga vrednovanja kriterija i postupaka vanjskoga koji obuhvacaju socijalnu
kvalitete visokih uilista | vrednovanja osiguravanja dimenziju visokoga obrazovanja
(reakreditacija, audit) kvalitete visokoga ucilista
standarde i kriterije koji
se odnose na socijalnu 2. Uvodenje oznake kvalitete Uvedena oznaka kvalitete ili
dimenziju visokoga ili odgovarajuceg kriterija za AZVO, MZ0, zasebni kriterij za postignuca
obrazovanja postignuca visokog ucilista u strukovna visokoga uciliSta u socijalnoj

socijalnoj dimenziji visokoga udruZenja, dimenziji

obrazovanja i socijalne udruge i druge

ukljucivosti i studenata i organizacije

zaposlenika koje djeluju u

ovom podrucju

O ciljevima

CiL) 1: OSTVARITI SUSTAVNO PRIKUPLJANJE | OBRADU PODATAKA KOJI SU RELEVANTNI ZA
UNAPRIJEDIVANIJE SOCIJALNE DIMENZIJE VISOKOG OBRAZOVANIJA TE IH RABITI U TU SVRHU

Donosenje odluka na temelju analize podataka jedno je od nacela Strategije obrazovanja,
znanosti i tehnologije (Narodne novine 124/14). Ovo je nacelo posebno izrazeno u
Nacionalnom planu za unaprjedenje socijalne dimenzije visokog obrazovanja s ciljem
ostvarivanja sustavnog prikupljanja i obrade podataka koji su relevantni za unaprjedivanje
socijalne dimenzije visokog obrazovanja te njihova koristenja u tu svrhu.

lako je u proteklih nekoliko godina u Hrvatskoj provedeno vise istrazivanja ¢iji su podatci vazni
za adresiranje socijalne dimenzije visokog obrazovanja i koji ¢ine temelj dokumenta
Podzastupljene i ranjive skupine u visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj, uoceno je
nekoliko empirijskih manjkavosti. Primjerice, ne postoji sustavno i standardizirano prikupljanje
i obrada podataka relevantnih za socijalnu dimenziju visokog obrazovanja na razini svakoga
pojedinacnog visokog ucilista; za neke ranjive skupine studenata imamo vise uvida, za druge
vrlo malo; ne postoje podatci o uspjesnosti mjera i aktivnosti usmjerenih na poboljsanje
socijalne dimenzije visokog obrazovanja. Uz to, podatci o studentima trenutacno se upisuju u
vise razli¢itih baza podataka Sto otezava njihovu sistematizaciju.
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Podciljevi i aktivnosti navedeni u Nacionalnom planu usmjereni su na prevladavanje tih
manjkavosti. Sugerira se integracija postojecih baza podataka studenata (1.1.), sistematizacija
postojecih podataka koje prikuplja Drzavni zavod za statistiku (1.2.), prikupljanje novih
podataka o ranjivim skupinama studenata o kojima imamo nedostatne uvide (1.3. i 1.4.),
nastavak dobre prakse prikupljanja komparativnih uvida vaznih za unaprjedivanje socijalne
dimenzije (1.5.), izrada mehanizma kontinuiranog pracenja obrazovnih i profesionalnih puteva
studenata i studentica (1.6.), koristenje podataka u reakreditaciji visokih ucilista, u odlukama
o financiranju visokih uciliSta te u razvoju mjera za unaprjedivanje socijalne dimenzije (1.7.) te
prikupljanje podataka o uspjesnosti aktivnosti usmjerenih za unaprjedivanje socijalne
dimenzije s ciljem identificiranja primjera dobre prakse (1.8.).

CiL) 2: UNAPRUEDITI PRISTUP VISOKOM OBRAZOVANJU PODZASTUPLIJENIM | RANJIVIM
SKUPINAMA | UKLONITI PREPREKE PRI ULASKU

Misija hrvatskog obrazovnog sustava jest osigurati kvalitetno obrazovanje dostupno svima
pod jednakim uvjetima (Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije 2014.; Narodne novine
124/14), sto svakako ukljuCuje i dostupnost visokog obrazovanja podzastupljenim i ranjivim
skupinama studenata. S tim je ciljem potrebno realizirati ¢itav niz mjera rane intervencije i
uklanjanja prepreka pri ulasku u visoko obrazovanje. To podrazumijeva aktivnosti povezivanja
socijalne dimenzije visokog obrazovanja po obrazovnoj vertikali (2.1.), aktivnosti kojima ¢e se
povecati interes mladih za ukljuCivanje u visokoobrazovne programe (2.2.), te aktivnosti
kojima ¢ée se unaprijediti postojeéi sustav profesionalnog usmjeravanja Sto ukljucuje
profesionalno informiranje i prosvjeéivanje, kao i profesionalno savjetovanje, ali i
samoinformiranje (2.3.).

Rana intervencija u visokom obrazovanju prije svega se odnosi na osiguravanje socijalne
dimenzije predtercijarnog obrazovanja i veéi angazman resornih institucija, ali i civilnog
sektora i lokalne zajednice. U tom pogledu kvalitetno proveden postupak profesionalnog
usmjeravanja (u kojemu trebaju sudjelovati struc¢ni suradnici i nastavnici u osnovnim i srednjim
Skolama, ali i savjetnici za profesionalno usmjeravanje iz Hrvatskog zavoda za zaposljavanje)
omogucit ée pojedincu primjeren odabir srednjega odnosno visokog obrazovanja. Prema
Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (Narodne novine 87/08, 86/09,
92/10, 105/10 — ispravak, 90/11, 16/12, 86/12, 94/13, 152/14, 7/17 i 68/18)) u ¢lanku 4.
navode se upravo nacela odgoja i obrazovanja koja su uporiste za provodenje profesionalnog
usmjeravanja u Skolama, a koja uz stjecanje opdéeobrazovnih i stru¢nih kompetencija
podrazumijevaju i osposobljavanje uéenika za cjeloZivotno uéenje.

Na profesionalne interese pozitivno mogu djelovati razli¢iti oblici grupnog informiranja
provedeni od strane strucnjaka iz sluzbi profesionalnog usmjeravanja, ali i osposobljenih
stru¢nih suradnika i nastavnika u Skolama (Sto podrazumijeva usmjerena, specijalizirana
stru¢na usavrSavanja za podrucje profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere), kao i
uvodenje izbornih ili fakultativnih nastavnih predmeta na temu profesionalnog usmjeravanja
i/ili profesionalnim usmjeravanjem kao medupredmetnom temom (Euroguidance, 2012.)%.
Uz to, vazino je ucenicima omoguditi i samoinformiranje tako da se sve informacije relevantne

10 Euroguidance (2012). Agencija za mobilnost i  programe Europske  unije.
http://www.mobilnost.hr/hr/sadrzaj/programi/obrazovanje-i-osposobljavanje/programi-mreze-



http://www.mobilnost.hr/hr/sadrzaj/programi/obrazovanje-i-osposobljavanje/programi-mreze-inicijative-u-podrucju-obrazovanja-i-osposobljavanja/euroguidance/
http://www.mobilnost.hr/hr/sadrzaj/programi/obrazovanje-i-osposobljavanje/programi-mreze-inicijative-u-podrucju-obrazovanja-i-osposobljavanja/euroguidance/

za donosSenje odluka o nastavku Skolovanja, odnosno planiranja daljnjeg profesionalnog
razvoja ucine dostupnima i prilagodenima mladima. lako se velik broj ovakvih informacija, kao
i korisnih brosura i vodica, trenutacno moze naéi na mreznim stranicama Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje (http://www.hzz.hr/) i njihovih Centara za informiranje i savjetovanje o karijeri
(http://www.cisok.hr/), portala Upisi.hr (https://www.upisi.hr/upisi/) i Instituta za razvoj
obrazovanja (http://www.iro.hr/hr/) te pojedinih visokih ucilista, s ciljiem njihova priblizavanja
potencijalnim studentima trebalo bi ih objediniti. Smotre sveucilista, sajam stipendija, ljetne
Skole, dani karijera, dani otvorenih vrata, festivali znanosti i ostale takve aktivnosti vrijedan su
dio informiranja i motiviranja kandidata za upis na studij.

Kada se radi o kandidatima s invaliditetom, potrebno je uvesti obvezno dodatno savjetovanje
o mogucim teskocama pri realizaciji ishoda ucenja studijskog programa koji kandidati Zele
upisati, a koje bi trebali provesti koordinatori za studente s invaliditetom, voditelji studijskih
programa i prodekani za nastavu. To je potrebno kako bi se prevenirale eventualne teskoce
vezane uz nemogucnost postizanja nekih ishoda ucenja pojedinog obveznog kolegija ili
studijskog programa, uzrokovano moguéim ogranicenjima kao posljedica ostecenja, bolesti ili
poremecaja kod studenta i kako bi se na vrijeme osigurale potrebne prilagodbe. Ovakvo
dodatno savjetovanje treba, prema Zelji i potrebi, omoguditi i drugim kandidatima za upis na
studij.

Sve informacije o studijskim programima, savjetovanju, postupcima upisa i tijeku studija,
mjerama izjednacavanja mogucnosti, financiranju studija i zaposljavanju studentima moraju
biti dostupne, a kada se radi o studentima s nekim vrstama invaliditeta, predstavljene i u
alternativnim formatima.

Ciu 3: OMOGUCITI JEDNAKE PRILIKE SVIM STUDENTIMA TIJEKOM STUDIRANJA

Kako bi se ostvarilo jedno od temeljnih nadela Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije
(Narodne novine 124/14) — ono jednakosti obrazovnih mogucénosti za sve, koje je posebno
naglaseno u cilju 6. dijela Strategije koje se bavi visokim obrazovanjem, nuzno je djelovati vrlo
rano u sustavu studiranja i ukloniti prepreke s kojima se studenti susrecu, pogotovo pripadnici
ranjivih skupina. Najveca stopa odustajanja od studija, kao i velik dio zaostajanja onih
studenata koji ne odustanu od studija, dogada se upravo na prvoj godini studija'’. U tom se
kontekstu u Nacionalnom planu predlazu mjere (3.1.) kao Sto su uvodenje programa
nadoknade kompetencija, unaprjedivanje sustava prilagodbe za studente s invaliditetom te
revizija studijskih programa, odnosno raspodjele studentskog opterec¢enja kroz godine studija.
Osim cilja 6. Strategije (u njezinu dijelu o visokom obrazovanju), ove se mjere oslanjaju i na
aktivnosti iz cilja 1.2. (,Prilagoditi sadrzaje studijskih programa jasno definiranim ishodima
ucenja“).

Znatna je prepreka uspjesnom studiranju pripadnika ranjivih skupina studenata takoder i
nedovoljno razvijen sustav studentskog savjetovanja'? (3.2.). Na visokim uéilidtima na kojima

11 Farnell, T., Doolan, K., Matkovi¢, T. i Cvitan, M. (2014). Socijalna ukljucivost visokog obrazovanja u
Hrvatskoj: analiza stanja. Zagreb: IRO.
(http://www.iro.hr/userdocs/File/Publikacije/Socijalna_ukljucivost_visokog_obrazovanja.pdf)

12 Orr, D. i Szabo, M. (2015). Peer Learning for the Social Dimension: Country Review in Croatia - Final

Report (http://www.pl4sd.eu/images/Country Reviews/CR Final Report Croatia.pdf)
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ovakav sustav postoji, joS uvijek se radi uglavhom o isklju¢ivo psiholoskom savjetovanju.
Potrebno je stoga postojeci sustav savjetovanja razviti i prosiriti kako bi ukljucivao i ostale
vrste podrske za studente (karijerno, financijsko, akademsko, podrska studentima s
invaliditetom).

Jo$ jedna znacdajka sustava visokog obrazovanja koja negativno utjece na sve studente, a
pogotovo je problematiéna za pripadnike ranjivih skupina, jest nedovoljna fleksibilnost
studijskih programa (3.3.). U tom smislu postupci vrednovanja informalnog i neformalnog
ucenja mogu znatno olaksati pristup i uspjesan zavrSetak studija, osobito onima koji su
prethodno stupili u radni odnos ili drugi oblik stjecanja prakticnog iskustva prije pocetka
studija, ili tijekom njegova trajanja, pri ¢emu bitnu konceptualnu podlogu predstavlja strateski
dokument za razvoj sustava priznavanja prethodnog ucenja. Navedeno se takoder oslanja i na
opdi cilj 2. Strategije (,,Razviti procese i sustav priznavanja neformalno i informalno stecenih
znanja i vjestina“). Drugi oblik fleksibilizacije studijskih programa jest u primijenjenim
nastavnim metodama i metodama procjena znanja. Moguce je rabiti alate ucenja na daljinu
kako bi se povecala dostupnost za studente, pogotovo one kojima je zbog Zivotnih okolnosti
stalna fizi¢ka prisutnost otezana ili onemogucena. Ova se mjera oslanja i na cilj 5.2. Strategije
(,,Unaprijediti informacijsko-komunikacijsku infrastrukturu®).

Studentima pripadnicima ranjivih skupina potrebna je i razvijenija podrska u ucenju (3.4.).
PredloZzene mjere u ovoj domeni jesu Sira dostupnost resursa za ucenje, prilagodba nastavnih
materijala te uspostava i razvoj sustava mentoriranja studenata. PredloZene mjere proizlaze i
iz mjere 1.2.3. cilja 1.2. Strategije (,,Osmisliti i uvesti mentorski sustav na sva visoka ucilista”).

Temeljna pretpostavka dostupnosti i pristupacnosti visokog obrazovanja za ranjive skupine
jesu kvalitetno osposobljeni i obrazovani nastavnici i nenastavno osoblje visokih uciliSta (3.5.).
Trenutacno, ¢ak i nastavnici koji su zavrsili formalno obrazovanje u ovom podrucju (nastavnicki
studiji) nisu kroz takav program prosli sadrzajniju obuku o radu s ranjivim skupinama
studenata. Mjere koje se predlaZu jesu revizija studijskih programa koji pruzaju nastavnicke
kompetencije i uspostava programa za usavrSavanje nastavnika za rad s ranjivim skupinama,
a oslanjaju se i na cilj 3. Strategije (,,Osigurati kvalitetnu kadrovsku strukturu visokih ucilista
kao osnovu za unaprjedivanje kvalitete visokog obrazovanja“).

Naposljetku, iz perspektive socijalne dimenzije visokog obrazovanja problemati¢na je i
razdioba sustava visokog obrazovanja na redovite i izvanredne studije, odnosno studente
(3.6.). Izvanredni studenti izglednije ¢e biti pripadnici ranjivih skupina, dok istodobno imaju
smanjen ili nikakav pristup instrumentima podrske studentima'3. Situaciju za ove studente
pogorsava i ¢injenica da, osim Sto svi plac¢aju studij, veéina ih nije u stalnom radnom odnosu
na puno radno vrijeme. PredloZzene mjere u ovom Nacionalnom planu za unaprjedivanje
polozaja izvanrednih studenata odnose se na ograni¢avanje skolarina studenata izvanrednih
studija, zakonsko reguliranje prava studenata izvanrednih studija, omogucivanje dijelu
studenata izvanrednih studija pristup alatima za poboljSanje studentskog standarda. Ove se
mjere oslanjaju na cilj 2.8. Strategije (,Redefinirati model studiranja s djelomicnim
optereéenjem (izvanredni studiji)“).

13 S¢éukanec, N., Sinkovié, M., Bili¢, R., Doolan, K. i Cvitan, M. (2016). Socijalni i ekonomski uvjeti
studentskog Zivota u Hrvatskoj: nacionalno izvjesc¢e istrazivanja EUROSTUDENT V za Hrvatsku za 2014.
Zagreb: MZOS.
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CiL 4: PoDI€I STOPU ZAVRSAVANJA | ZAPOSLIAVANJA PODZASTUPLIENIH | RANJIVIH
SKUPINA NAKON ZAVRSETKA STUDIJA

Stopa nezaposlenih mladih ljudi u Hrvatskoj medu najvisima je u EU-u Sto ima dugorocno
iznimno loSe posljedice za gospodarstvo, ali i drustvene fenomene i osobne probleme
nezaposlenih. Prema Eurostatu® stopa anketne nezaposlenosti mladih u Grekoj i Spanjolskoj
u 2016. godini bila je najvisa u EU-u, dok je Hrvatska iste godine zauzela visoko ¢etvrto mjesto
unutar Europske unije sa stopom od 31,1 %. Prosjek EU-a bio je 18,7 %. Na razini EU-a, aiu
Hrvatskoj stopa nezaposlenih mladih pada, ali je u Hrvatskoj i dalje vrlo visoka. U 2015. godini
prosjecna je stopa nezaposlenosti medu mladima u dobi od 15 do 24 godine u Europskoj uniji
iznosila 20,3 %, u usporedbi s 22,2 % godinu dana ranije. U Hrvatskoj je stopa nezaposlenosti
mladih u 2015. godini iznosila 42,3 %.

Europska komisija 2012. godine, suocena s visokom i jo$ uvijek rastuéom nezaposlenoséu
mladih, donosi niz mjeraiinicijativa kako bi se mladima olaksao pristup trziStu rada. U prosincu
2012. godine Europska komisija predlaZze i donosenje Paketa za zaposljavanje mladih koji se
sastoji od niza prijedloga, uklju¢ujuéi sljedecée®®:

° sve bi mlade osobe u dobi do 25 godina trebale dobiti kvalitetnu ponudu za zaposlenje,
daljnje obrazovanje, naukovanje ili prakti¢nu izobrazbu u razdoblju od cetiri mjeseca od
zavrsetka formalnog obrazovanja ili prestanka radnog odnosa (Garancija za mlade?®)

° savjetovanje europskih socijalnih partnera o okviru kvalitete za prakti¢nu izobrazbu
kojim bi se mladima omogucilo stjecanje visokokvalitetnog radnog iskustva u sigurnim
uvjetima

° osnovati Europski savez za naukovanje radi poboljSanja kvalitete i ponude dostupnih
naukovanja te utvrdivanje nacina za smanjenje prepreka mobilnosti mladih.

U kontekstu zaposljavanja, u ovom se Nacionalnom planu predvida podizanje suradnje visokih
ucilista s poslodavcima na osiguravanju studentske prakse (4.1.), zatim se predlaze
vrednovanje visokih uciliSta iz pozicije potpore ranom razvoju karijere osoba s diplomom
temeljem jedinstvenog modela zrelosti (4.3.), ukljucivanje visokih uciliSta u posebne programe
potpore zaposljavanju preko fondova EU-a (4.4.), pracenje i nagradivanje putem programskih
ugovora aktivnosti koje pridonose zaposljavanju osoba s diplomom (4.5.) kao i pracenje
zaposljavanja studenata u prva Cetiri mjeseca nakon diplome (4.6.). Neki se od ovih podciljeva
nadovezuju na Strategiju znanosti, obrazovanja i tehnologije (Narodne novine 124/14) u ¢ijem
se uvodu navodi: ,,...u dijelu se studijskih programa uodava nedostatak studentske prakse i
terenske nastave. Kvalitetno izvodenje struéne prakse za mnoge je studije preduvjet stjecanja
kompetencija, pa time i preduvjet bolje zaposljivosti zavrsenih studenata, odnosno njihove
bolje pripremljenosti za zahtjeve buduéih poslodavaca. Zbog toga je u okviru sektorskih
interesnih mreza (vidi mjeru 4.2.4.) potrebno uspostaviti odgovaraju¢e modele organiziranja
ovog oblika prakti¢énog dijela studija.”

14 Eurostat Employment Statistics: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-

explained/index.php/File:Youth unemployment figures, 2007-2016 (%25) T1.png#filehistory

15 http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Employment_statistics/hr&oldid=202404
16 Garancija za mlade. Ministarstvo rada i mirovinskog sustava (2014). http://www.gzm.hr/
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Vezano uz zavrsnost u visokom obrazovanju Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije’ u
uvodom dijelu za VO navodi: ,,..nuzno je i povecanje ucinkovitosti sustava koje vodi
skradivanju vremena studiranja i povedéanju zavrSnosti. Sve to moZe se posti¢i samo
povezivanjem napora i inicijativa na svim razinama koje vode pozitivnim pomacima u sustavu
visokog obrazovanja, a time i pozitivhim trendovima u hrvatskom drustvu.” | dalje (str. 4.):
,Bolja ucinkovitost podrazumijeva skracivanje trajanja studija, povecavanje zavrSnosti
studiranja, smanjivanje upisnih kvota na studijima koji obrazuju velik broj studenata u
strukama koje ne omogucuju zaposljavanje, poveéavanje kvota za studije u deficitarnim
zanimanjima, omogucdivanje zaposljivosti nakon stjecanja prvostupnicke diplome i povecanje
kvalitete visokog obrazovanja u svim podrucjima.” Tako se navodi i zasebna mjera (1.2.6.):
poticati zavrSavanje studija u propisanom vremenu trajanja uz istodobno osiguravanje
kvalitete i dostupnosti studija te postizanje ishoda uéenja, a ovu mjeru uvrstiti i medu ciljeve
zadane programskim ugovorima.

Kako bi se studenti iz ranjivih skupina podrzali da uspjeSno zavrSe upisani studij, u
Nacionalnom planu predvideno je ja¢anje centara za podrsku studentima (4.2.).

CiL 5: UNAPRIJEDITI SUSTAV FINANCIJSKE POMOCI PRIPADNICIMA PODZASTUPLIENIH |
RANJIVIH SKUPINA®®

Razrada ovog cilja vodena je Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije RH (Narodne
novine 124/14) u dijelu koji se odnosi na razvoj visokog obrazovanja. To se ponajprije odnosi
na dva strateska cilja koja su navedena u podrucju visokog obrazovanja: (a) osigurati uc¢inkovit
i razvojno poticajan sustav financiranja visokih uciliSta (Cetvrti strateski cilj za visoko
obrazovanje) i (b) unaprijediti studentski standard uz posebnu skrb za socijalnu dimenziju
studiranja (Sesti strateski cilj za visoko obrazovanje). Prijedlozi podciljeva, aktivnosti i
indikatora najvec¢im se dijelom temelje na istraZivanjima, glavnim nalazima i preporukama koji
su razvijeni unutar razli¢itih medunarodnih projekata za razvoj visokog obrazovanja koji su bili
financirani sredstvima EU-a.

Projekt ,, ACCESS: Prema pravednom i transparentnom pristupu visokom obrazovanju u
Hrvatskoj“ (financiran u okviru programa TEMPUS) posluzio je kao temelj za izradu ovdje
iznesenih preporuka za reformu financiranja javnih visokih ucilista i sustava financijskih
potpora za studente (studentski standard). Ovaj je projekt po prvi put analizirao utjecaj
politika financiranja u Hrvatskoj i Europi na socijalnu dimenziju visokog obrazovanja. Konzorcij
projekta okupio je, uz ostale, sva hrvatska visoka ucilista, Ministarstvo znanosti i obrazovanja
RH, a njime je upravljao Institut za razvoj obrazovanja (IRO) u razdoblju od 2010. do 2013.
godine. Preporuke koje navodimo u ovom poglavlju proizlaze iz komparativnih analiza politika
financiranja visokih uciliSta i sustava financijske pomodi u Sest europskih zemalja. Sve
informacije o projektu, zajedno s izvjes¢ima provedenih istrazivanja i preporukama, dostupne
su na internetskim stranicama www.iro.hr te u popisu literature.

Uz to, projekt ,PL4SD: Peer Learning for the Social Dimension” kojim je upravljao Institute of
Advanced Studies iz Befa u razdoblju od 2012. do 2015. imao je za cilj povedati

17 http://novebojeznanja.hr/UserDocsImages//datoteke/3.1.pdf

18 Popis literature na kojoj se temelje prijedlozi nalazi se na kraju dokumenta.
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transparentnost te sustavan i cjelovit pristup aktivnostima kojima zemlje clanice Europskog
prostora visokog obrazovanja (EHEA) unaprjeduju socijalnu dimenziju. U izradi ovih preporuka
rabili smo bazu podataka ovoga projekta, koja je okupila velik broj mjera kojima se
unaprjeduje socijalna dimenzija u zemljama EHEA-e i koja je dostupna na internetskim
stranicama projekta www.pl4sd.eu. Dodatno, koristili smo se izvjeStajima o provedenom
vanjskom neovisnom vrednovanju (country review) politika i mjera kojima Hrvatska kao
Clanica EHEA-e unaprjeduje socijalnu dimenziju.

Naposljetku, koristili smo se podatcima i rezultatima istraZivanja Eurostudent. Kako bi se
politike za unaprjedivanje socijalne dimenzije visokog obrazovanja temeljile na podatcima,
pokrenuto je medunarodno istrazivanje Eurostudent koje se provodi u 30 od 47 zemalja EHEA-
e. Cilj je istrazivanja prikupiti podatke o demografskom profilu studentskog tijela, socio-
ekonomskom statusu studenata, troskovima koje studenti imaju za vrijeme studija, izvorima
financiranja, zadovoljstvu studenata razli¢itim aspektima studija, radu za vrijeme studija te o
njihovim iskustvima i planovima za medunarodnu mobilnost. Hrvatska se prvi put ukljucila
2010. godine u istrazivanje Eurostudent u njegovu cetvrtom ciklusu te je zatim sudjelovalaiu
petom ciklusu istraZzivanja (Eurostudent V) koje je kod nas provedeno 2014. godine.

Proucavanjem glavnih ishoda ovdje opisanih projekata zakljucili smo da je financijsku pomo¢
iz javnih izvora za pripadnike podzastupljenih i ranjivih skupina vazno temeljiti primarno na
izravnim oblicima pomodi u obliku stipendija, pomo¢ dodjeljivati primarno prema kriteriju
potrebe te prilagoditi mjesecni iznos stipendije stvarnim troSkovima studiranja za ranjive
skupine. Takvom bi se mjerom smanjila potreba za pla¢enim radom tih studenata, Sto bi im
omogucilo da viSe vremena posvete studijskim obvezama. Potrebno je razmotriti moguénost
povecanja ukupno dostupnih javnih stipendija kao mehanizma izravne pomodi studentima s
ciliem da se poveca udio studenata koji primaju stipendije. Kako bi se to ostvarilo, potrebno
je razmotriti je li omjer javnih ulaganja u neizravne oblike pomocdi studentima iz subvencija
(koje su univerzalno dostupne svima) i u izravne oblike pomodi stipendijama (koje bi trebale
biti namijenjene najpotrebitijima) u skladu s nacelom pravednosti.

Smatramo takoder vaznim istaknuti podcilj koji se odnosi na povecéanje dostupnosti smjestaja
u studentskim domovima pod povoljnim financijskim uvjetima s ciliem postupnog
priblizavanja skupini Eurostudent zemalja u kojima je viSe od ¢etvrtine studenata smjesteno u
studentskim domovima (Slovenija s 27 %, Nizozemska s 29 %, Finska s 32 % te Slovacka s 36
%). Kriterij potrebe trebalo bi uzimati kao glavni kriteriji za dobivanje smjestaja u studentskom
domu.

Kako bi se stipendijama obuhvatio veéi udio studenata od trenutaénih 23 % (Séukanec i sur.,
2016.), predlazemo da se razrade mehanizmi koji bi potaknuli tvrtke, zaklade i udruge na
aktivnije ukljucivanje u stipendiranje studenata. Prema nalazima istrazivanja Eurostudent V
stipendije koje dodjeljuju tvrtke, zaklade ili udruge u Hrvatskoj obuhvadaju najmaniji udio od 8
% medu promatranim izvorima stipendija.

CiL 6: UKLJUCITI STANDARDE VEZANE UZ UNAPRIEDIVANJE SOCIJALNE DIMENZIJE
VISOKOG OBRAZOVANJA U SUSTAV OSIGURAVANIJA KVALITETE
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Osiguravanje kvalitete moze se promatrati kao podrska visokoobrazovnim institucijama u
njihovoj prilagodbi novom okruZzenju i ocekivanjima drustva, osiguravajuci pritom da
kvalifikacije studenata i iskustvo studiranja ostanu prioriteti institucionalnih misija. Vanjsko
vrednovanje institucija visokoga obrazovanja provodi se u Hrvatskoj u skladu s Europskim
standardima i smjernicama iz 2015.*° koje su preoblikovane s naglaskom na studentu kao
srediSnjem fokusu visokoga obrazovanja. Prema tome, u osiguravanju kvalitete posebna se
pozornost posvecuje podrsci, resursima, nastavnom procesu i ucenju prilagodenim
studentskim potrebama i moguénostima.

Sustav osiguravanja kvalitete visokoobrazovnih institucija, s obzirom na strateska
opredjeljenja RH te europski okvir, trebao bi obuhvatiti i one procese koji vode k vecoj
dostupnosti i boljoj prohodnosti visokoga obrazovanja za ranjive i podzastupljene studentske
skupine. U tom se kontekstu u Nacionalnom planu preporucuje ugradivanje indikatora vezanih
za socijalnu dimenziju visokog obrazovanja u unutarnje sustave osiguravanja kvalitete (6.2.),
kao i u vanjsku evaluaciju visokih ucilista (6.3.). Naposljetku, kako bi se unaprijedio proces
upravljanja i donoSenja politika veée dostupnosti visokog obrazovanja (6.1.), predlaze se
izrada institucijskih strateskih dokumenata o unaprjedenju pristupacnosti visokog
obrazovanja ranjivim i podzastupljenim skupinama, kao i procjena ucinaka tih strategija.
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Popis kratica

AMPEU Agencija za mobilnost | programe Europske unije
AZVO Agencija za znanost i visoko obrazovanje

CEEPUS Srednjoeuropski program razmjene za sveuciliSne studije
ECTS Europski sustav prijenosa bodova

EHEA Europski prostor visokog obrazovanja

HGK Hrvatska gospodarska komora

HKO Hrvatski kvalifikacijski okvir

HSZ Hrvatski studentski zbor

HUP Hrvatska udruga poslodavaca

HZzZ Hrvatski zavod za zaposljavanje

IT Informaticka tehnologija

JLP(R)S Jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
MFIN Ministarstvo financija

MRMS Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

MUP Ministarstvo unutarnjih poslova

MZ0 Ministarstvo znanosti i obrazovanja

MZOS Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

NCVVO Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja
0S Osnovne $kole

sS Srednje $kole

STEM Znanosti, tehnologija, inZenjerstvo i matematika

VU Visoka ucilista
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